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Resumen

El enfoque de aprendizaje y de educaciéon de las escuelas del norte
de Europa promueve el desarrollo de las habilidades socioemociona-
les de los estudiantes. El presente estudio analiza los aportes de la
educacién socioemocional desde la perspectiva del sistema educa-
tivo del norte de Europa, mediante la practica del job shadowing. Se
trata de una metodologia que ofrece nuevas perspectivas de estudio
pues facilita un intercambio de conocimientos y experiencias entre
profesionales del contexto educativo. Se analizan, en especifico, ac-
tividades innovadoras, en el marco de la educacién socioemocional,
desarrolladas en escuelas de Dinamarca y Finlandia. En cuanto al mé-
todo, los participantes son los maestros de varias escuelas de la ciu-
dad de Copenhague, en Dinamarca, y los de una escuela en la ciudad
de Helsinki, en Finlandia. Han sido seleccionados por instalar prac-
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ticas de educaciéon emocional. Las variables medidas hacen referencia
a las estrategias, recursos y metodologias implementadas mediante
un analisis de las observaciones y entrevistas conducidas. Se estudian
las practicas que llevan a los estudiantes a promover el bienestar
emocional. Se presentan, en detalle, estrategias de trabajo en gru-
po que favorecen una atencién a las necesidades socioemocionales
del alumnado. Por ultimo, se destacan las actividades desarrolladas
junto con las estrategias utilizadas por los docentes, y se recogen los
datos a través de los instrumentos de observacién y entrevistas a
los maestros de las instituciones. En particular, se resalta la eficacia

visita a escuelas, d€ la implementacién de estrategias que fomentan el rol activo del
intercambio de practicas  estudiante en relacién con sus pares.

bienestar emocional,
metodologia innovadora,

Abstract

Northern European schools’ approach to learning and education pro-

motes the development of students’ social-emotional skills. This study

analyses the contributions of social and emotional education, from

the perspective of the Northern European education system, analyzed

through the practice of job shadowing. It is a methodology that offers

new perspectives of study by facilitating an exchange of knowledge and

experiences between professionals in the educational context. Specifi-

cally, this paper describes innovative activities, within the framework of

social and emotional education, developed in some schools in Denmark

and Finland. The participants are teachers from different schools in the

city of Copenhagen, Denmark, and teachers from a school in the city of

Helsinki, Finland. The teachers were selected for implementing emotion-

al education practices. The measured variables refer to the strategies,

resources, and methodologies implemented through an analysis of the

observations and interviews. It analyzes practices that lead students to

promote emotional well-being. It presents in detail group work strate-

gies that favor attention to the socio-emotional needs of students. Final-

ly, it highlights the contributions of the practices developed, collecting

. . data through observation instruments and interviews with teachers of

inn::;;’;:::;:;i%’; the institutions. In particular, it underlines the effectiveness of the im-

school visits, exchange ~ Plementation of strategies that promote the active role of students in
of practices  relation to their peers.
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En las dltimas décadas, el desarrollo de las competencias socioemo-
cionales desde los primeros afos de vida ha representado un claro
indicador para la evolucién del ser humano. Varios autores como
Salovey y Mayer (1990), Goleman (1995), Bar-On (1997) y Extremera
y Fernandez-Berrocal (2002) han elaborado diferentes modelos de de-
sarrollo de la dimensién emocional, analizando los beneficios de la
educacion socioemocional para afrontar los desafios que se presen-
tan en el transcurso de la vida.

Los sistemas educativos nérdicos, llamados asi por referirse a
paises ubicados en el hemisferio del Norte (Europa Septentrional),
suelen aparecer en los primeros lugares de los rankings mundiales
con mejor desempefo en desarrollo humano (Valdés, s. f.). La ense-
flanza en las escuelas nérdicas se ha ocupado de fortalecer valores
como la confianza social, el respeto por la ley y la baja tolerancia a
la corrupcién. Todo ello ha permitido la consolidacién de sistemas
educativos fuertes y la formacién de ciudadanos conscientes de sus
deberes y derechos.

El analisis que se expone en este articulo ofrece una presenta-
cién sobre el escenario educativo de varias escuelas de la ciudad de
Copenhague, en Dinamarca, y una en la ciudad de Helsinki, en Fin-
landia. En estos paises, el Ministerio de Educacion es responsable de
garantizar el bienestar de los estudiantes, tal y como se especifica en
el plan de estudios, donde los deseos y opiniones de ellos deben ser
tenidos en cuenta a la hora de adoptar cualquier medida y decisién
que les afecte. Como se lee en una publicacién del equipo nacional
de la educacioén de Finlandia (2016), los maestros gozan de autonomia
pedagégica puesto que pueden decidir sus métodos de ensefianza,
sus libros de texto y otros materiales. En los dos paises no hay exdme-
nes nacionales para los alumnos de la educacién basica; los maestros
son responsables de evaluarlos en su propia asignatura con base en
los objetivos consignados en el plan de estudios y ponen las califica-
ciones en el certificado de cumplimiento de la educacién obligatoria
que se entrega al finalizar el noveno grado.

Teniendo en cuenta la realidad de Dinamarca, el éxito de ese
sistema educativo se caracteriza por la unién entre la educacién ge-
neral y el sistema de “escuelas libres”, una alternativa y un comple-
mento de las escuelas publicas (Friskolerning, 2018).
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La otra cuestion se refiere a los beneficios de la metodologia
utilizada para desarrollar el proyecto de visitas a las escuelas. Se ha
conducido una practica de observacion mediante un trabajo de job
shadowing, implementado durante el curso escolar 2021/2022 en di-
ferentes escuelas seleccionadas por haber desarrollado programas
sociales y emocionales o actividades curriculares que promueven el
bienestar de los alumnos. Esta practica, job shadowing, en esencia,
permite al observador ver y comprender los desafios del proceso de
ensefianza-aprendizaje, y a los docentes observados adquirir conoci-
mientos sobre metodologias y estrategias desde una perspectiva di-
ferente, representada por la persona del investigador visitante (Rony,
Lubis y Rizkyta, 2019). De otra parte, el investigador puede conocer de
primera mano otro sistema educativo y exponerse a las estructuras,
los sistemas y el liderazgo de la escuela, asi como comprender plena-
mente el enfoque del pais sobre el plan de estudios, el aprendizaje y
la ensefianza. Los docentes observados utilizaron estrategias activas,
proporcionando a los nifios las herramientas adecuadas para conse-
guir el crecimiento personal que, como reflexionan Sierra-Sanchez y
otros (2022), se desarrolla trabajando conceptos como la confianza,
el autoconocimiento y la autoestima. Se necesita promover la com-
prensién y la regulaciéon emocional, impulsar el entrenamiento de
habilidades sociales y desarrollar aspectos como la asertividad, el op-
timismo y la empatia.

El presente trabajo se divide en diferentes apartados. En primer
lugar, tras una descripcion del funcionamiento de la escuela en el
Norte de Europa a nivel general, entramos en los detalles, en cua-
tro centros educativos de Dinamarca y uno de Helsinki, Finlandia.
La observacion realizada en las clases de primaria, con estudiantes
desde 8 hasta 11 afios, se centra en el andlisis de proyectos y acti-
vidades de educacién socioemocionales con un enfoque especifico
sobre como las estrategias de ensefianza implementadas por los do-
centes desarrollan el bienestar de los estudiantes. Por ello, se realiza
un analisis de los modelos educativos de las escuelas describiendo los
proyectos didacticos implementados. En segundo lugar, en la seccién
de resultados, se presentan las actividades para trabajar las compe-
tencias sociales y emocionales, considerando el contexto especifico
del centro analizado. En tercer lugar, se detallan las reflexiones sobre
los resultados, con énfasis sobre las fortalezas y debilidades que han
surgido durante las diferentes visitas.
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Por lo tanto, nos preguntamos: {a qué nos referimos cuando
hablamos de proyectos y actividades innovadores que favorecen ha-
bilidades sociales y emocionales de estudiantes de primaria?

Los procesos sociales y emocionales en la educacién se refieren al
concepto de aprendizaje social y emocional (SEL, por sus siglas en
inglés) utilizado por la Colaboracién para el Aprendizaje Social y Emo-
cional (CASEL, por sus siglas en inglés) en los Estados Unidos. El SEL
se define como un proceso a través del cual los nifios y los adultos
adquieren y aplican eficazmente los conocimientos, las actitudes y
las habilidades necesarios para comprender y gestionar las emocio-
nes, establecer objetivos positivos, sentir y mostrar empatia por los
demds, mantener relaciones positivas y tomar decisiones respon-
sables (Domitrovich et .al., 2017). El proceso de adquirir y aplicar la
competencia socioemocional es una parte integral de la educacién
y el desarrollo humano y se define como aprendizaje socioemocio-
nal (CASEL, 2020). Las competencias emocionales son “el conjunto
de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias
para comprender, expresar y regular de forma apropiada los fenéme-
nos emocionales” (Bisquerra y Pérez, 2007, p. 69).

Son competencias fundamentales para la educacién integral de
la persona, de manera que ésta tenga una mayor probabilidad de
éxito en la vida. En un estudio de Martinsone y otros (2022) se descu-
brié que una mejor competencia emocional y un comportamiento
prosocial tienen un papel significativo en la motivacién académica,
el compromiso con el aprendizaje y el rendimiento académico de los
ninos.

En los paises del Norte de Europa, la promocién del bienestar en
las aulas estd estrechamente vinculada con la difusién de programas
contra el acoso escolar. Seglin Trivselsmalingen (2017), 20% de los
alumnos de las escuelas danesas sufren de acoso escolar. Esto equiva-
le a que uno de cada cinco alumnos es acosado. Por ello, los docentes
y, en general, todo el personal de la escuela, son sensibles a esta cues-
tion. Son significativos, por ejemplo, los proyectos The Bullying ABC
y The Challenge, apoyados por el Ministerio de Infancia, Educacién e
Igualdad de Género, asi como por la Fundacién del Principe Federico
y la Princesa Heredera Maria (Save the Children, 2022). Significativo
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es, ademas, el trabajo operado por diferentes fundaciones, como Bor-
nsvilkar (2002), que luchan para que ningln nifio de Dinamarca se
defraude, ni por sus adultos cercanos, ni por la sociedad, ofreciendo
soporte telefénico a todos los que necesitan conversar y contar sus
problemas.

Esenciales son los valores que reglamentan el sistema escolar de
los paises del Norte de Europa: la igualdad, la responsabilidad social y
la confianza se aprenden desde la escuela primaria mediante métodos
activos como el aprendizaje basado en problemas, el trabajo en grupo
y colaboracién, la comunicacioén, el juego, el aprendizaje experimen-
tal y juegos de rol (CanopyLAB, 2021).

También, en 2010, el municipio de Varde y el Departamento de
Sobrevivientes de Trauma y Tortura (ATT) de la Psiquiatria en la Re-
gion del Sur de Dinamarca se asociaron para desarrollar un método
para prevenir el trauma en nifios. Después de varios afios de experi-
mentacion, fue elaborado un método llamado NUSSA, que significa
Actividad Social Estructurada Psicolégica del Desarrollo Neuroafecti-
vo. El programa se centra en educadores y docentes que trabajan con
la capacidad de regulacion afectiva de los nifios, para poder reconci-
liarse emocionalmente con los demas (NUSSA, s. f.). Seguir el bienes-
tar de los nifios parece ser una tarea fundamental en las escuelas del
Norte de Europa. Por ejemplo, en un municipio de una escuela visita-
da en Fredensborg se ha desarrollado la herramienta Find the Children
para dialogar con nifios que tienen dificultades, donde se establece
un didlogo y cooperacién entre la familia, la escuela, la institucién y
otros profesionales que rodean al nifio, por ejemplo, el psicélogo y el
asistente social. En el municipio de Fredensborg, esta cooperacién in-
terdisciplinar esta bien establecida y garantiza que pensamos en todo
y que los esfuerzos de la familia se convierten en parte de la solucién
para el nifio desde el principio (FRIKOMMUNE, 2014).

Para cerrar, el asunto que sustenta la importancia de enfrentar-
nos con nuestras emociones considera el hecho de que no hay nada
malo en tener grandes sentimientos. Es importante reconocer los es-
tados de animo para sentirse comodo, identificando dénde estamos,
y luego darnos estrategias para ayudarnos a manejarlo y afrontar-
lo de una manera saludable para apoyar nuestro bienestar y lograr
nuestros objetivos o tareas (Kuypers, 2021).

Analisis de practicas de educacion socioemocional a través de un modelo de trabajo de job shadowing...
Alessia Lalomia y Antonia Cascales-Martinez

20



Vol. 3 * Nimero 1 * enero-junio, 2023 Revista Internacional de Educacion Emocional y Bienestar

Seglin el Ministerio de la Educacién y la Cultura de Finlandia (2016), la
educacién bésica comprende nueve afios de escuela integral gratuita.
La enseflanza se organiza garantizando que los desplazamientos
escolares sean lo mas seguros y cortos posible. La educacién basica
puede incluir un afio adicional voluntario de estudios de educacién
bésica (10° curso). Las autoridades locales y el Estado son respon-
sables de la organizacién de la educacién basica. La ensefianza obli-
gatoria comienza cuando el nifio cumple siete afios y finaliza cuando
cumple 18 o cuando completa un titulo de secundaria superior antes
de los 18 afios (un examen de matriculacién o una cualificacién pro-
fesional). Los docentes de clase normalmente ensefian a nifios con
edades de 1 a 6 afios. En los cursos 7 a 9 se imparten principalmente
clases de asignaturas especificas con profesores que han cursado un
master en una universidad. El Ministerio de Educacién y Cultura ela-
bora la legislacién que se aplica a la educacién y las propuestas del
gobierno relacionadas con esta legislacion. Asimismo, se desarrolla el
proceso educativo en las escuelas de Dinamarca donde, ademas, el si-
stema educativo se caracteriza por la existencia de escuelas publicas,
gratuitas (friskoler) o privadas subvencionadas por el Estado. Como
resulta en la seccién de Friskolerne, el sistema educativo no se ba-
sa en la escolarizacién obligatoria, sino en la educacién obligatoria.
Esto significa que los padres, responsables de la educacién de sus hi-
jos, eligen la educacién en casa, una escuela municipal o una escuela
libre. Para recibir subvenciones del Estado, las escuelas libres tienen
que garantizar que la educacién es al menos tan buena como la de
las escuelas publicas, deben demostrarlo mediante la supervisidony la
evaluacion y publicar si siguen o no el plan de estudios de las escuelas
publicas. En Dinamarca, sobre un total de 540 escuelas libres, unas
30 son escuelas libres de exdmenes y pruebas. Hay varias formas de
supervision/evaluacion en las escuelas libres de Dinamarca, la super-
visién principal corresponde a los padres, ademas, la junta directiva,
en colaboracién con los padres, debe elegir uno o varios supervisores
aprobados por el Estado. El Ministerio de Educacién (2016) también
lleva a cabo la supervision, y si las condiciones no se ajustan a lo
estipulado por la ley, el Estado puede retirar la autorizacién de una
escuela y, por tanto, el derecho a las subvenciones.
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Las escuelas libres y las escuelas publicas funcionan como sis-
temas complementarios y se apoyan entre si. Histéricamente, esto
tiene su origen durante el movimiento romantico, cuando en Di-
namarca, los literatos N. F. S. Grundtvig y Christen Kold (1816-1870)
fueron muy criticos con las escuelas del pais, por el hecho que la
educacion de los nifios era una “educacién muerta”. Para ellos, el
punto de partida de la ensefianza debia ser el nifio y no un conjunto
de textos predeterminados por una autoridad. Por esta razén, con-
sideraban lo storytelling y el trabajo en circulo métodos atractivos
y respetuosos de los pensamientos de los nifios (DanskFriskolefore-
ning, 2018).

Como se expresa en el documento elaborado por el equipo de
una escuela observada (Frikommune, 2014), es fundamental conocer
los objetivos de la nueva reforma escolar sobre la tematica de la in-
clusién educativa:

Las escuelas primarias deben desafiar a todos los alumnos para
que lleguen a ser lo mejor que puedan.

Las escuelas primarias deben reducir el impacto del origen so-
cial en el rendimiento académico.

La confianza y el bienestar en las escuelas primarias deben re-
forzarse mediante el respeto de los conocimientos y la practica
profesional.

En la practica, la educacién inclusiva se implementa mediante
una eleccion de estrategias especificas, alternando teoria y practica
para aprender de multiples maneras. Se planean mas horas lectivas
en las distintas asignaturas y ensefianza de apoyo, se establecen ob-
jetivos para cada alumno y se controlan continuamente sus logros.
Se considera oportuno, ademas, tener mas profesores en la escuela,
con un desarrollo de competencias para ellos.

En Finlandia, la tematica de la inclusion es relevante porque la
ideologia es educar prioritariamente a los alumnos con necesidades
especiales integrados con el resto. Si un alumno no puede aprender
en un grupo regular, debe ser transferido a la educacién para nece-
sidades especiales. Siempre que es posible, ésta se imparte en las
escuelas normales (Ministerio de la Educacién y la Cultura, 2016).
Muchas casas editoriales se preocupan de ofrecer materiales y re-
cursos para soportar a los educadores a implementar estrategias de
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inclusién. Por ejemplo, Trin for Trin, en espafiol Paso a paso, producida
por Alinea, propone una serie de materiales educativos disefiados pa-
ra nifios y jovenes de 4 a 15 afos, que trabajan sistematicamente
para desarrollar sus habilidades personales y sociales. Los materiales
también son utilizados por el educador y el profesor para prevenir la
violencia y fomentar la empatia.

Es relevante reflexionar sobre las practicas de inclusién de nifios
con autismo y reportar una de las estrategias utilizadas por las es-
cuelas visitadas con el uso de las historias sociales segiin el modelo
tedrico de Gray (2022). Se trata de cuentos disefiados para nifios con
trastornos del espectro autista que tienen dificultades para compren-
der conceptos abstractos de la comunicacién verbal y no verbal. Gray
(2022) desarroll6 estas historias tras una serie de conversaciones con
varios nifios con autismo y actualmente participa en actividades de
formacion, ofreciendo una web con materiales, articulos y recursos
relacionados con el tema.

Ademas, para nifios con autismo, es famoso el programa CAT-kit,
una herramienta de promocién del didlogo y concienciacién mutuos
con el objetivo de desarrollar la conciencia y la comprensién de los
demds y fomentar una comunicacién y una regulacién de las emo-
ciones mas adecuadas.

Por ultimo, haciendo una simple comparacién entre los dos sis-
temas educativos, tanto en Dinamarca como en Finlandia existe una
considerable autonomia local con una etapa de autoevaluacién esco-
lar. En Finlandia no hay exdmenes nacionales al final de la ensefianza
basica de forma contraria a Dinamarca. En Finlandia, la proporciéon
de profesores que estan contentos con su eleccién de carrera docente
tiene el valor mas alto, como se muestra en un analisis comparativo
de la educacién en los paises nérdicos; Dinamarca, mientras tanto,
se acerca mucho, aunque con un porcentaje diferente. La jornada
escolar del alumno varia: nimero de horas de instruccién obligatoria
mas altas en Dinamarca, mas baja en Finlandia. Finlandia es el segun-
do pais en la evaluacién de las Ciencias de PISA 2015, mientras que
Dinamarca se clasifica con valores mas bajos. El factor unificador,
en definitiva, es el enfoque integral del alumno, que apoya el bienes-
tar del nifio y de la comunidad en su conjunto a través de los servi-
cios de transporte, comidas, asesoramiento, figura de apoyo para las
necesidades educativas especiales y sistema de atencién sanitaria en
la escuela (Finnish National Agency for Education, 2019).
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La idea del proyecto de job shadowing ha sido consecuencia de la es-
tancia en una escuela en la ciudad de Copenhague. Durante el dltimo
semestre del curso 2020/2021, se ha realizado una visita de investi-
gacion durante la cual, a través de una inmersién en la vida danesa
escolar diaria para observar las estrategias de los docentes, se ha pro-
ducido un gran conocimiento sobre nuevas metodologias y estilos de
ensefianza. Visitar escuelas permite al investigador visitante iniciar
un proceso de intercambio de experiencias, estrategias y practicas
eficaces que, aun considerando contextos culturales diferentes, pue-
den ser de gran utilidad. La movilidad del personal docente, parece
ser una necesidad de internacionalizar la investigacién, de crear una
cultura compartida en la que se utilicen los diferentes puntos de vista
para enriquecer a todos los implicados (Hernandez, 2009).
En concreto, los objetivos del estudio de visitas a escuelas son:

Promover la participacién inclusiva en la vida escolar de las per-
sonas para permitir un intercambio productivo y orientar prac-
ticas eficaces de educacién socioemocional.

Animar a los profesores implicados a compartir su enfoque me-
todolégico, a reforzar las competencias personales, sociales y
didacticas, y a aplicar estrategias y metodologias especificas de
educacién socioemocional, asegurando a los alumnos una ma-
yor calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Aumentar el conocimiento de proyectos y practicas de educa-
cién socioemocional desarrollados en escuelas de Europa.
Aumentar las competencias metodolégicas y didacticas en la
implementacién de formas especificas de educacién socioemo-
cional (Rony, Lubis y Rizkyta, 2019).

El deseo de involucrarse directamente a la practica diaria se jus-
tifica por los beneficios de estudiar en primera persona la caracte-
rizacion del curriculo escolar de las escuelas y ver sus posibles rela-
ciones con la educacién emocional. Por este hecho, serfa interesante
que dentro de los planes y programas educativos que se apliquen,
se tuviera en cuenta la investigacién de la educacién emocional, lle-
vando a cabo diferentes actividades, programas, proyectos, etc., so-
bre las emociones (Gomis et al., 2022). Ademas, surge la exigencia
de transferir conocimientos sobre las investigaciones acerca de la
educacion emocional, difundiendo varios proyectos con el fin de que
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otros centros educativos puedan reproducirlos y ponerlos en practi-
ca. Las aportaciones que una experiencia de job shadowing aiiade a
un trabajo investigativo es destacado en el trabajo de Rony, Lubis y
Rizkyta (2019), quienes describen los logros de las personas involu-
cradas en el proyecto: el investigador visitante, el personal docente
junto con todos los actores del contexto observado (tabla 1).

Beneficios del job shadowing

. - + Aumentar sus conocimientos.
Investigador visitante .
+ Apoyar el desarrollo de su carrera profesional.

+ Compartir conocimientos y experiencia con los demas
profesores.

Persona docente + Revisar y reflexionar sobre su propio trabajo y obtener un nuevo

punto de vista.

+ Apoyar a sus colegas en nuevas practicas metodolégicas.

+ Crear un entorno de aprendizaje continuo.
Los actores implicados del centro
« Fomentar una cultura de intercambio de conocimientos y
educativo
experiencias.

Fuente: elaboracién propia a partir de las reflexiones expuestas por Rony, Lubis y Rizkyta (2019).

A través de esta metodologia ha sido posible conocer diferentes
escuelas y recoger los proyectos implementados y los modelos tedricos
que dan soporte a cada institucion. En concreto, durante las visitas se
han mantenido conversaciones con los docentes y con las personas
responsables de la implementacién de dichos proyectos para el desa-
rrollo del bienestar social y emocional y conocer de manera directa
la cotidianidad de la vida de las escuelas. Por lo tanto, se obtiene una
descripcion de los enfoques tedricos de cada institucion, y se comen-
tan las caracteristicas de la organizacién escolar y las metodologias
novedosas acerca de la educacién socioemocional.

Ullergdskolen es una escuela especial independiente con un
acuerdo de funcionamiento con el municipio de Fredensborg.
La escuela cuenta con su propia direccién, personal adminis-
trativo, un psicélogo y un consejero familiar. Ullergdskolen se
encuentra en la primera planta del departamento de la escuela
Kokkedal, con estudiantes de grado de primaria y de bachille-
rato hasta el grado 9. Las escuelas funcionan como una uni-
dad fisicamente delimitada con su propio patio, aulas y salas de
actividades. Los entornos de aprendizaje se apoyan visualmen-
te. El apoyo visual esta presente en todas las aulas, pero puede
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adoptar diferentes formas y expresiones en funcién de la edad
y las necesidades de los alumnos. El apoyo visual contribuye a
una experiencia de previsibilidad y estructura, proporcionan-
do confianza a los alumnos y apoyandolos en los cambios que
se producen durante una jornada escolar. Se implementa una
pedagogia especifica inspirada en el programa TEACCH, un en-
foque pedagégico desarrollado para personas con autismo. La
pedagogia TEACCH sigue siendo uno de los principales enfoques
en Ullergdskolen (figura 1) e impregna el entorno de estructuras
claras, sistemas visuales con el énfasis en el apoyo a los recursos
y la independencia de los estudiantes.

Los ambientes de Ullergdskolen
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Humlebaek es una escuela tradicional que tiene dos departa-
mentos, uno cerca del bosque y de la playa y otro cerca de un
pequefio y acogedor pueblo pesquero. Son tres los valores de la
escuela: ambicién, educacién y comunidad, puntos de referen-
cia comunes que garantizan las mejores condiciones para que
los estudiantes continten su formacion.

Todos los personajes de la escuela estdn comprometidos con
los demas y ven la diversidad como una fortaleza. En la Escuela
Humlebaek (figura 2), los alumnos, el personal y los padres for-
man parte de una sélida comunidad, con el soporte de un plan
de inclusién especifico.

La escuela considera fundamental que todos los alumnos desa-
rrollen competencias que les permitan participar activamente
en una comunidad democratica, motivados al experimentar las
oportunidades de la sociedad que les rodea y el vinculo entre la
teoria y la practica. Existen entornos para la educacién especial,
un hogar para el aprendizaje del danés como segunda lengua
(L2). La escuela ofrece el apoyo de un pedagogo y un psicélogo
que soportan a los profesores. Algunos de ellos estan especiali-
zados en determinadas disciplinas y ofrecen apoyo en areas es-
pecificas (lectura para los nifios con dificultades, soporte de ni-
fios con necesidades especiales, referente por los proyectos de la
institucion). La escuela trabaja en la aplicaciéon de una estrate-
gia anti-acoso de forma sistematica, considerando la diversidad
como una cualidad. En concreto, el grupo AKT (comportamien-
to, contacto y bienestar) es un equipo que trabaja para identifi-
car problemas de comportamiento y de relacién, se encarga de
garantizar la inclusion escolar a través de entrevistas especificas
con los alumnos, de difundir los conocimientos sobre las ca-
racteristicas del acoso escolar y de trabajar especificamente las
técnicas de resolucién de conflictos. Estas acciones, sencillas,
pero esenciales, se llevan a cabo en colaboracién con la familia.
Los centros escolares tienen la opciéon de apoyar al alumno de
diferentes maneras en funcién de sus necesidades. Esto podria
incluir:

Asesoramiento al equipo docente por parte de un profesional,
por ejemplo, psicélogo, tutor de AKT (comportamiento, contac-
to, bienestar), atencion sanitaria u otros.

Estrecho contacto y cooperacién con la familia y los profesio-
nales.
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Ensefianza especializada, individual o en grupo.
Apoyo durante las clases o los descansos.
Diferente organizacién de la jornada escolar.

Los ambientes de Humlebaek

La Bgrne UNI, en Vesterbro, es una escuela pequefia y de ense-
fianza primaria gratuita, con unos 300 alumnos divididos en
grupos de 10 afios. La abreviatura UNI significa Vista, Presencia
y Perspectiva. Las escuelas pequefias forman parte de la Asocia-
ciéon Danesa de Escuelas Libres y son reglamentadas como una
escuela privada. En Bgrne UNI se considera apropiado trabajar
sobre los principios de interés y motivacién. Por lo tanto, los
ninos tienen espacio para investigar, experimentar y jugar; se
conocen entre si a través de diferentes actividades en las que
se apoyan y se benefician mutuamente. La comunidad y la coo-
peracion son elementos basicos importantes en la vida diaria de
Bérne UNI (figura 3).
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Los ambientes de Barne UNI

La Escuela Waldorf de Copenhague (figura 4) ofrece educacién
en un entorno seguro y motivador para todos, alumnos y pro-
fesores. El objetivo es promover el potencial del individuo que
existe como persona. Una escuela donde la confianza, el valory
la cooperacidn son los principios fundamentales.

Se trata de una escuela comunitaria, donde el yo se convierte en
nosotros y se promueve el sentido de pertenencia. La pedagogia
se basa en una triple division entre el desarrollo fisico, mental
y espiritual del hombre, que se refleja en la organizacién de la
propia ensefianza. La ensefianza es practica y espiritual, con au-
las especificas para actividades que involucran a la persona con
todos los sentidos, desarrollando asi el aspecto social y emocio-
nal de cada uno.

Los dias comienzan con una cancién que crea un sentido de co-
munidad, involucrando a los nifios en actividades manuales, con
juegos sensoriales a través de materiales sencillos que desarro-
[lan la creatividad.
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Los ambientes de la escuela Waldorf

El colegio finlandés mixto SYK de Helsinki es una comunidad uni-
ficada desde 1886, con clases de educacién primaria a nifios de
3 a 9 afos, una escuela secundaria y una escuela secundaria
internacional.

La escuela cuenta actualmente con unos 1250 alumnos, muchos
de los cuales estudian en SYK (figura 5) durante diez afos. La
cooperacion entre las diferentes clases y formas de escuela es
natural. El afio escolar en Sykkildinen incluye una variedad de pa-
satiempos después de la jornada escolar, excursiones y visitas de
estudio, conferencias de expertos, dias tematicos, eventos espe-
ciales y celebraciones. La escuela puede establecer sus propios
objetivos pedagégicos, pero siguiendo los criterios del plan de
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estudios nacional, elegir a sus propios profesores y desarrollar
sus propios curriculos. Las iniciativas de la escuela son multi-
ples. Una es llamada “Estudiantes de confianza” y consta en el
hecho de seleccionar, al principio del curso escolar, a dos alum-
nos de confianza de todas las clases de educacién primaria con
los roles de asistir a las reuniones, organizar diversos eventos,
actuar como enlace con el profesor de la clase, los profesores y
otros miembros del personal.

La otra es la Ilamada “Hermanas y hermanos mayores” y ve a los
estudiantes de sexto grado ayudar al profesor de la clase con va-
rios proyectos, lecciones, descansos, excursiones, fiestas y todas
las demas tareas solicitadas por el profesor.

Los ambientes del SYK
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El disefio llevado a cabo en esta investigacion es de corte descripti-
vo; los datos fueron recogidos durante un proceso de observacion
participante. Con ello se pretende describir los proyectos imple-
mentados en las escuelas y las practicas desarrolladas por los pro-
fesores desde la perspectiva de sus competencias metodoldgicas y
de gestion. El método de investigacion utilizado, a través de una via
inductiva, con un caracter exploratorio y de comprensién de la rea-
lidad, permite describir las metodologias de ensefianza, y con este
propésito se ha desarrollado un proceso de investigacion etnografi-
co de tipo naturalista, realizado en la situacién natural tal como es.
Es necesario afirmar la importancia del contexto, donde el objeto
de observacién hasido la accién humana, desarrollada en practicas
y técnicas de ensefianza utilizadas por los docentes observados.

Se considera, por lo tanto, el paradigma de la investigacién
cualitativa con las técnicas de recoleccién de datos como la entre-
vista, el cuestionario, el diario de campo y el analisis de documen-
tos. El diario ha sido un instrumento relevante en la observacién
persistente, ahi se compilan todos los dias los datos descriptivos.

En el detalle, los docentes contestaron a las preguntas siguientes:

¢Cudles son sus principios guias para trabajar con los nifios?
¢Ha considerado en sus practicas el aspecto social y emocional
del aprendizaje, y de qué manera? Se indagan actividades
especificas para desarrollar las habilidades emocionales y so-
ciales de los alumnos, la relacién entre ellas y el control de sus
emociones.

¢{Cémo organiza sus actividades? Habla de la organizacién
temporal, de las metodologias aplicadas, de la organizacién del
entorno y del grupo de alumnos, de los instrumentos o de las
tecnologias utilizadas.

¢Cémo se organiza el momento de la evaluacién en términos
de instrumentos y actividades realizadas?

¢{Coémo se integra la educacién social y emocional en el
aprendizaje académico y los recursos curriculares? (Ensefa las
habilidades sociales y emocionales a través de las disciplinas?
¢Ha utilizado algin programa especifico centrado en la
ensefianza de competencias socioemocionales concretas?
¢Cémo gestiona la relacién con la familia sobre el estado
emocional de los nifios?
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{Cuenta con el apoyo de expertos o de una asociacion externa
para implantar una educacién basada en las competencias so-
cioemocionales?

En definitiva, debido a las dificultades de comprensién del idioma,
se ayudd a los profesores durante la suministracion del cuestionario y
de las entrevistas, anotando cualquier informacién adicional. El regis-
tro de datos durante las entrevistas se realizé a través de grabacion,
siempre con el consentimiento de las personas entrevistadas, para
captar una informacion mas detallada. Lamentablemente, la grabado-
ra no ha sido siempre utilizada por la introversién y la incomodidad
de los participantes y, en este caso, ha sido conveniente tomar notas.

Las técnicas de investigaciéon dentro de este marco tedrico y
metodoldgico implicaron una toma de conciencia sobre el rol de ob-
servador en el contexto. En este sentido, hacer etnografia no fue tni-
camente una recopilacién de datos, sino el establecimiento de una
comunicacién empatica con los docentes y los estudiantes implica-
dos, para producir conocimiento con y por ellos con el objetivo de
describir, desde una perspectiva metodoldgica, proyectos y actividades
observadas en escuelas durante una estancia en el extranjero.

La muestra de este estudio estuvo integrada por un total de 12 docen-
tes entrevistados y observados junto con pedagogos durante el trabajo
diario con sus estudiantes de entre 7 y 13 afios de edad, del grado de
educacién primaria. El procedimiento utilizado para la seleccién fue
un muestreo por conveniencia realizado mediante llamadas o visitas
con los directores de los centros en la ciudad de Dinamarca o docentes
interesados a participar en el proyecto de estudio de visitas a escuelas.

En la ciudad de Helsinki, se establecié un contacto directo con
una docente que, con el rol de tutora, se preocupd de organizar la
visita durante cuatro dias en diferentes clases del instituto.

La seleccion de las escuelas ha considerado los siguientes criterios:

la aplicacién de un programa especifico de educacién socioemo-
cional SEL;

escuela en la que, a nivel curricular, se prevean actividades de
educacion socioemocional, aunque no se contemple un progra-
ma especifico SEL.
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Por lo general, los colegios elegidos tenian que implementar ac-
tividades que desarrollaran estrategias y técnicas socioemocionales.

Mediante la observacién directa se obtuvo la informacién necesaria
para cumplir el objetivo. Durante la visita se utilizaron varias herra-
mientas y técnicas especificas. El diario de campo ha sido el principal
registro narrativo; ahi se anotaron todas las actividades, afiadiendo
sentimientos y reflexiones personales. A través de la entrevista con
los profesores fue posible obtener informacion especifica sobre las
metodologias y los conocimientos relacionados con la educacién
emocional. Finalmente, los medios audiovisuales permitieron, con
fotos y videos, documentar y difundir las experiencias.

El anélisis de los datos del diario de campo ha tenido en cuen-
ta los proyectos desarrollados en la escuela, delineando quién lo or-
ganiza, como se desarrolla y los recursos disponibles en la Web. Se
describe el tiempo, los educadores involucrados, las competencias
socioemocionales implementadas, los pasos operativos de desarrollo
de cada actividad presentada en las tablas de los resultados.

La practica de observacion fomentd el conocimiento del sistema
escolar danés y ofrecié la oportunidad de entablar diversos contactos
con profesores y directores de escuelas en Dinamarca y, ademas, de
una escuela en Finlandia. En primer lugar, se contacté con el centro
educativo para proporcionarle informacién sobre dicha investiga-
cién, asi como para solicitar su colaboracion. Se envié una carta in-
formativa con la descripcion del estudio al personal de la secretaria, y
se les proporcion6 el consentimiento requerido para la admisién del
investigador en las escuelas.

En una segunda fase, durante los meses de octubre, noviembre
y la primera semana de diciembre de 2021, se realizaron las visitas so-
licitando la participacién de los maestros mediante un cuestionario
en linea y mediante una entrevista de veinte minutos.

Finalmente, se analizaron los datos, sintetizando las informacio-
nes anotadas con la técnica del diario de a bordo, junto a las conte-
staciones directas de las entrevistas.
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Se recogié informacién sobre proyectos, estudiosos y teorias
mencionadas por los maestros y se analizaron los cuestionarios me-
diante la herramienta de encuestas, integrada con la base corpora-
tiva de la Universidad de Murcia, que permite al personal de la Co-
munidad Universitaria disefiar encuestas, publicarlas y explotar los
resultados obtenidos.

La descripcion de las actividades considera tres marcos tempo-
rales, antes de la realizacion de la visita a las escuelas, durante y
después. Antes de la visita, es pertinente establecer contacto con la
escuela anfitriona por correo electrénico, presentando el plan de vi-
sita a la escuela. Se envié un volante (figura 6) con las informaciones
necesarias, explicando el motivo de la visita y el proceso de desarro-
llo. Es importante compartir los instrumentos de observaciéon y que
la persona de contacto de los centros dé la bienvenida al investigador,
ofreciéndole un recorrido por las escuelas y facilitando el contacto
con los docentes.

Presentacion del plan de visita

A study visit to differefit schoolsiinthe
Nordic contries

The research project The idea of the project Job-shadowing which
consists of: comes after an Erasmus consists of following

1. visiting two schools in Internship in a school teachers and observing
Denmark, Finland, located in Copenhagen. them participating in
Sweden and Norway; Visiting schools became their day-to-day work.

Teachers will give the
oppertunities to ask
questions throughout the
day and collect

2. interviewing teachers/
experts, students in
primary schools;

3. collecting the

strategies and activities the different points of feedback at the end of
of social and emotional view are used to enrich the experience.
education. evaryone.
School where staff has From May 2022 until Denmark, Finland,
knowledge about Social September 2022. Sweden, Norway.
and Emotional
Eduoation.

AT THIS LINK YOU CAN SEE A VIDEO THAT EXPLAINS MY PROJECT AND SHOWS
WHAT I'VE DONE DURING THESE MONTHS.
HTITPS://DRIVE.GOOGLE.COM/FILE/D/I1LV2-
W75MHCII3DDPYXWRWOAEXBIOWI Y/VIEW?2USP=SHARING

HERE YOU CAN ALSO FIND RESEARCH MADE FOR A CONFERENCE IN BARCELONA
WHERE | PRESENTED MY INVESTIGATION MADE IN A DANISH SCHOOL.
HITPS: //WWW. RESEARCHGATE.NET/PUBLICATION /357252053 CONGRESQ-

_ACTAS-
CONGRESO_ LA INFLUENCIA DEL ESTILO DE _ENSENANZA DE_FORMA_TRANSVERS
A DESARR ABILIDAD OCIONALES_EN A A _DE D

L EN_EL DESARROLLO_DE_HABIL UNA_ESCUELA DE D

INAMARCA

LANGUAGE COMMUNICATION: ENGLISH

PhD Researcher Lalomia Alessia

CONTACT:
E-MAIL: ALESSIA.LALOMIAZUM.ES

FACEBOOK: HTTPS.//WWW FACEBOOK.COM/ALESSIA LALOMIA.1
INSTAGRAM: @PRACTICE EMOTIONAL EDUCATION
WHATSAPP:+393200104212

Las escuelas estan involucradas con docentes y pedagogos dis-
ponibles para acoger a un observador dentro del aula, quien hace
fotos durante las actividades y registra los materiales utilizados.
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Las actividades llevadas a cabo durante el periodo de observa-
cién fueron la siguientes:

conversaciones con los lideres de la escuela,

entrevistas a docentes y profesionales especializados,
observacion en la clase,

ensefianza de algunos aspectos de la cultura del investigador
visitante,

intercambio de experiencias con docentes y expertos,
adquisicion de nuevas estrategias pedagdgicas e innovadoras,
registro de videos y fotos,

actividad de debriefing al final del dia escolar.

En definitiva, estas visitas permitieron descubrir cémo otros co-
legios de diferentes paises gestionan la educacién social y emocional,
prestando atencidn a las estrategias y técnicas. Estas actividades se
analizaran en la sesion de los resultados, con un enfoque especifico
sobre la conexién con la educacién socioemocional y los elementos
de innovacion a difundir y analizar.

En esta seccién se muestran las tablas con las practicas observadas en
las clases que trabajan de una forma especifica la educacién emocio-
nal. Exactamente, se presentan cinco actividades (tablas 2, 3, 4, 5, 6)
de cuatros colegios visitados. Se afiade, ademads, una tabla (tabla 7)
con las sugerencias de estrategias implementadas por los maestros
de forma diaria.

Las actividades han sido desarrolladas durante un tiempo
especifico, el Klassens Tid, trabajando voluntariamente las habilida-
des de la inteligencia emocional. En el curriculo escolar de las escue-
las observadas es obligatorio el tiempo de clase, en danés Klassens
Tid, una hora por semana, durante la cual se desarrolla el bienestar
socioemocional de los estudiantes mediante practicas especificas.
La mayoria de las actividades se basaron en el progreso de la con-
ciencia social de los estudiantes, haciendo a los alumnos conscientes
de los estados emocionales de los otros y manifestando comporta-
mientos de respecto y escucha de las necesidades ajenas. De hecho,
los docentes trabajaban semanalmente el desarrollo de la concien-
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cia personal, proponiendo diferentes situaciones de aprendizaje que
permiten a los estudiantes ser flexibles y experimentar sus proprias
habilidades para lograr retos diferentes: escribir, crear un proyecto,
cooperar para un resultado comun.

Fue importante el desarrollo del control emocional median-
te estrategias visibles (tabla 2), para practicar de forma continua y
sistematica, en un tiempo corto, el manejo del comportamiento y
poner en practica conductas positivas. Se observé cémo los nifios
aprendian a gestionar sus estados emocionales, reflexionando en
circulo, mediante historias y estudios de casos con problemas de la
vida real a solucionar.

Ademas, en la escuela observada en Finlandia, fue interesante
el enfoque del desarrollo socioemocional adoptado por los profeso-
res. Se trabajaba el conocimiento de las fortalezas de cada uno, a
través del estudio de conceptos especificos (sabiduria, justicia, co-
raje, humanidad, temperancia, transcendencia) que ayudaban a los
estudiantes a conocer sus puntos fuertes y a ser mas resilientes a las
adversidades.

Las practicas descritas en las tablas, a continuacién, junto con
las figuras, representan informaciones interesantes y de implemen-
tacién practica por el hecho de que pueden ser aplicadas en contex-
tos escolares diferentes, adaptandolas a la edad y las necesidades de
los estudiantes. La descripciéon detallada de los pasos operativos
de cada practica aporta ejemplos que los educadores, docentes o pe-
dagogos pueden aplicar o utilizarlas como ideas en funcién del con-
texto de trabajo.

En este sentido, la metodologia de job shadowing tiene la posibi-
lidad de innovar las practicas diarias de ensefianza pues, gracias a la
observacion por un tiempo determinado, es posible vivir de primera
mano la implementacién de estrategias que pueden estimular posi-
tivamente el perfil del docente. Asistir a las clases de forma diaria
conlleva a la posibilidad de tomar notas de pequefias estrategias (ta-
bla 7) que pueden ser facilmente absorbidas en las herramientas de
los docentes. De hecho, observar a los docentes en su cotidianidad,
permite al investigador/observador anotar ideas, reflexionar y crear
nuevas metodologias, fortalecer su perfil profesional y aportar a la
comunidad cientifica experiencias significativas.

Se produjo el desarrollo de las llamadas habilidades blandas, con
un aumento de la autoestima y la motivacién personal por parte de
los docentes y del investigador. Se deduce que los docentes observa-
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dos han podido reflexionar sobre los posibles limites y fortalezas de
su practica diaria, pues anotaron las sugerencias ofrecidas por el ob-
servador desarrollando pensamiento critico y creativo. Los docentes
han afinado sus habilidades comunicativas, necesarias para explicar
y justificar la elecciéon de una estrategia de ensefianza, lo que mostré
flexibilidad y disposiciéon a aportar cambios para responder a las dife-
rentes situaciones del proceso educativo.

El proceso de job shadowing descrito en esta investigacion se ve-
rifica en dos meses, en algunas escuelas de Dinamarca y en una de
Finlandia. El tamafo de la muestra, caracterizado por un numero
definido de docentes, podria ser un limite a la generalizacién de los
resultados a todo el territorio de Dinamarca o Finlandia. Es relevan-
te especificar este detalle, si bien el escenario representado por las
visitas de escuelas es vasto y puede aportar abundantes informacio-
nes sobre practicas innovadoras implementadas por los docentes.
Para alcanzar resultados significativos en términos de nidmeros, seria
deseable extender el proceso de job shadowing por un periodo mas
amplio e involucrar escuelas que sean representativas del territorio
observado a la par que las necesidades del estudio.

Actividad socioemocional: las zonas de regulacién

TIEMPO

15 minutos el fin de semana

EDUCADORES
Una docente de la clase

SEL FOCUS

Regulacién emocional y conciencia social

PASOS OPERATIVOS

La docente controla el comportamiento de sus alumnos presentando una

botella con secciones de diferentes colores. En funcion del comportamiento
P adoptado durante la semana, se anade pasta a la botella. Si alcanzan el nivel del

color amarillo, los estudiantes reciben caramelos. El color azul les permite elegir

un juego, mientras que el color verde proporciona una salida educativa.
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Actividad socioemocional: el Klassens Tid-el Tiempo de Clase 1

TIEMPO
Una hora, el viernes

EDUCADORES
Una docente de la clase y una pedagoga

q SEL FOCUS
Autoconciencia y conciencia social

PASOS OPERATIVOS

Los nifios se sientan comodamente en sus sillas y discuten las cuestiones
relacionales que han surgido durante el recreo. Los problemas estan
relacionados con el uso de un lenguaje ofensivo hacia sus companeros. A
continuacion, se dividen en grupos. Cada grupo recibe un cartel con la foto
de un miembro del grupo. En el cartel hay frases, pensamientos y aspectos
positivos del nino. Anteriormente, se han reunido en casa en grupos para
jugar juntos en los hogares de los demas, promover las relaciones y recoger
informaciones sobre ellos para preparar un cartel por cada componente del
equipo.

Actividad socioemocional: las inteligencias multiples

TIEMPO

60 minutos

EDUCADORES
Una docente de la clase y una pedagoga

SEL FOCUS
Autoconciencia y conciencia social

PASOS OPERATIVOS

La docente organiza una actividad de verificacién de contenidos
escolares creando un cuestionario con Kahoot. A continuacion,
propone a los alumnos que trabajen en parejas o grupos o
individualmente, eligiendo una actividad para realizar. Los alumnos
podrian leer en la biblioteca, completar un cuento, colorear un dibujo,
hacer ejercicios de yoga fuera de clase, crear la portada de un libro.
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Actividad socioemocional: el Klassens Tid- el Tiempo de Clase 2

TIEMPO

60 minutos

EDUCADORES

Una docente de la clase y una pedagoga

SEL FOCUS

Autoconciencia y control emocional

PASOS OPERATIVOS

El klassens tid es un momento para desarrollar la comunicacion positiva,
un tiempo de bienestar para compartir. Los nifios se sientan en circulo,
la pedagoga comienza la actividad compartiendo un pensamiento
sobre algo que ha sucedido y que esta anotado en un libro. Es
costumbre de la clase escribir en un diario los eventos mas importantes
durante todo el afio y, cuando surge la necesidad, hablar de ellos. Los
nifios comunican y comparten sus opiniones con un turno regular.
Después, se trabaja la escucha. Algunos nifios, elegidos al azar por la

pedagoga, cuentan tres historias sobre algo que les ha ocurrido en su

vida, dos verdaderas y una falsa. Los compafieros tienen que reconocer
el falso.

Esto ejercita su escucha y su capacidad de atencién. A continuacion,

se presenta una situacion problematica, un dilema, comunicado en
forma de peticion de un niflo que necesita resolver un asunto que le ha
ocurrido mientras estaba en el colegio. Cada nifio expresa sus propias
opiniones y soluciones. La hora termina con una actividad dinamica. En
un espacio extra, fuera del aula, se realizan ejercicios de coordinacion

motriz.
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Actividad socioemocional: las cartas de las fortalezas

TIEMPO

Durante todo el afio escolar

EDUCADORES

Una docente de la clase

SEL FOCUS

Autoconciencia y control emocional

PASOS OPERATIVOS

La docente explica que cada persona tiene un “mapa de puntos fuertes”
individual. En el mapa, los colores fuertes indican las fortalezas que ya estan
bien utilizadas, mientras que las que necesitan practicarse estan pintadas en
colores mas claros. Sin embargo, los puntos fuertes no compiten, y ninguno
de ellos es mas importante o mejor que el otro.

Las fortalezas de caracter que se pueden identificar son varias:
perseverancia, autorregulacion, valentia, inteligencia social, humor. La clase
utiliza las cartas durante todo el afio, eligiendo cada mes una fortaleza.
Todo el mes se trabaja con acciones positivas, se toman notas de los
puntos fuertes utilizados, soportando los estudiantes con comentarios
verbales alentadores. Cada alumno va descubriendo durante todo el afio
sus fortalezas, documentando el uso de los puntos fuertes, haciendo que

se transformen en un habito y una costumbre. Se sigue la evolucién de la

situacion.

Estrategias de los docentes

La llama

En un rincén del aula aparece la figura de la llama, un animal que ayuda a los nifios a
controlar la forma de hablar. Cuando sienten la necesidad de expresarse con un lenguaje

ofensivo hacia un compaiiero, expresan lo mismo a la llama.

Control del humor

Cada manana, antes de empezar la clase, cada nifio debe indicar con el dedo de la mano
su nivel de energia, siendo el pulgar un nivel de energia bajo y el mefiique un nivel alto. La

idea es que cada nifio cuenta sus estados de dnimo compartiendo con los demés.

El juego de los vasos

Un especialista trabaja con nifios con trastornos emocionales. Realiza una actividad para
fomentar el uso del lenguaje positivo colocando vasos con caras tristes o sonrientes. Las

expresiones positivas deben colocarse dentro, distinguiéndolas de las negativas.
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A continuacioén, se presenta un analisis comparativo (tabla 8) de

las actividades recogidas en las tablas anteriores, para ofrecer una
imagen general y exhaustiva de los resultados obtenidos. En concreto,
para cada actividad se analizan los resultados de aprendizaje de los
alumnos en términos de eficacia, las mejoras realizadas en el proceso
de ensefianza desde el punto de vista del profesorado, las novedades
que aporta el método respecto a las metodologias tradicionales.

Andlisis comparativo de las practicas observadas

Resultados de aprendizaje Mejora§ parael proceso de Innovacién metodoldgica
ensefianza aprendizaje
Este método, de origen
El docente cuenta con un apoyo estadounidense, fomenta el desarrollo
Los alumnos han mejorado su visible y el hecho de dedicar un de la motivacion en los alumnos de
L d comportamiento y su rendimiento. | tiempo breve pero constante le forma sencilla. No requiere muchos
as zonas de
lacis El sistema de recompensas ayudé a | da la posibilidad de controlar recursos y puede adoptarse
regulacion
9 alcanzar los objetivos y aumenté el |y gestionar el comportamiento facilmente en cualquier contexto.
buen humor en la clase. de los alumnos, aumentando su Ofrece a los alumnos la oportunidad
motivacion. de controlar y gestionar su propio
comportamiento, estimulando el
sentido de pertenencia al grupo.
. . La actividad fomenta el trabajo en
Los alumnos desarrollan El docente tiene la oportunidad de i i i
. i i . equipo y el trabajo cooperativo,
habilidades interpersonales, reservar un tiempo al final de la i .
. .| ofreciendo la oportunidad
colaborando eficazmente con semana para reflexionar y poner fin N
. . X . i de desarrollar las habilidades
El Tiempo sus compafieros, aprendiendo a a la actividad escolar resolviendo i .,
. i . interpersonales, la comprension, la
de Clase 1 conocerse y a compartir intereses preguntas abiertas. Se trabaja . ) L
K ) K : empatia, a través de la comunicacion
y cualidades con los demas. el aspecto social, ofreciendo la j i .
. i i L atenta con los demas. Permite trabajar
Desarrollan habilidades de trabajo | oportunidad de discutir todas las o i
i » L i las habilidades blandas (soft skills),
en equipo, toma de decisiones y dindmicas posibles. . i o
. dedicando un tiempo especifico
responsabilidad. -
durante el afio escolar.
. ) La actividad aporta flexibilidad al
Los alumnos tienen la oportunidad . » o
. . proceso de ensefianza, haciéndolo | La actividad fomenta el desarrollo
de elegir la tarea que mejor L . . .
o dindmico y asequible para todos. de las habilidades interpersonales,
se adapte a sus caracteristicas, . i i
i El docente desempena el papel de | ofreciendo la oportunidad de
aumentando el sentido de ) . i
Las i guia, apoyando a los alumnos en trabajar en parejas o grupos. Es una
o . autoestima. Los resultados ~, i )
inteligencias . su actuacién durante las diferentes | metodologia atenta y respetuosa con
L del aprendizaje se producen . X . . o o .
multiples i X ) situaciones de aprendizaje. El juego | las distintas inteligencias presentes
trabajando simultaneamente K .
i ofrece al docente la oportunidad en la clase. Fomenta la creatividad
en el desarrollo de diferentes . . X
o o o de conocer mejor a sus alumnos, y la flexibilidad, haciendo que el
habilidades: lingdisticas, artisticas, K . - o
L K i orientando las actividades futuras proceso de ensefianza-aprendizaje sea
légicas, de razonamiento, musicales i . R i
X hacia una ensefanza atenta a las motivador y estimulante.
y motrices. . X
necesidades de los estudiantes.
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Resultados de aprendizaje

Mejoras para el proceso de
ensefianza aprendizaje

Innovacién metodoldgica

El Tiempo
de Clase 2

Los alumnos mejoran su capacidad
de comunicacion, expresan sus
pensamientos y aprenden a
resolver problemas de forma
creativa. Desarrollan una actitud
de escucha activa, mejorando
importantes dinamicas en la
conversacion (esperar el turno,
controlar el impulso, expresar
opiniones sin juzgar).

El docente, con el apoyo del
pedagogo, tiene la oportunidad
de dedicar un tiempo especifico a

resolver las dinamicas relacionales,

revelando cuestiones que, si no
se tratan, causan dificultades
durante el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Este espacio representa un momento
especifico para el desarrollo de las
habilidades socioemocionales. En
circulo, los alumnos se nutren de
una atmdsfera intima que les da

la oportunidad de comunicar sus

estados de animo, resolver situaciones

problematicas, controlar sus

emociones y desarrollar un sentido de

empatia hacia sus comparieros.

Las cartas de
las fortalezas

Los alumnos mejoraron sus
habilidades lingtiisticas, utilizando
adecuadamente los términos
aprendidos.

El docente tiene la posibilidad de
utilizar las cartas para resolver las
dindmicas relacionales, incluso en
contextos extraescolares. Mejoran
la capacidad de comunicacion.

La herramienta es un apoyo

El método se centra en el enfoque
de la pedagogia positiva y se orienta
a la educacion del caracter. Permite a
los docentes trabajar la resiliencia

y presentar conceptos abstractos y
complejos de forma sencilla y facil.
Es natural iniciar debates en grupo

pedagdgico. para reflexionar y desarrollar el
pensamiento critico.

El estudio empirico caracterizado por visitas a centros educativos, a
través de un proyecto de job shadowing permite un intercambio entre
los docentes observados durante la practica diaria y el investigador
visitante. La practica de job shadowing se ha examinado como parte
del aprendizaje por experiencia, mediante la oportunidad de observar
a alguien haciendo su trabajo (Rony, Lubis y Rizkyta, 2019). Todas las
personas involucradas pueden desarrollar habilidades comunicati-
vas, practicando la comunicacién en lenguas extranjeras (inglés en
este caso), y facilitando un desarrollo profesional.

Se produjo un desarrollo de las llamadas habilidades blandas,
con un aumento de autoestima y motivacién personal por parte de
los docentes y del investigador.

El intercambio de metodologias y practicas entre el investigador
y los docentes, por un lado, ayudé al primero a ampliar sus conoci-
mientos previos en el panorama de la educacién socioemocional; por
otro lado, acompafi6 a los docentes con sugerencias y estimulos po-
sitivos sobre el uso de cierta técnica o estrategia util en las aulas.
Con base en este hecho, se valora la figura del docente investigador
que, mediante la ensefianza y la investigacién, puede mantenerse a
la vanguardia, sabiendo que el proceso de ensefianza se hace desde
un pensamiento vivo, construido por educadores-investigadores, en
la aventura de crear conocimiento (Hernandez, 2009).
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Respecto al perfil de las instituciones visitadas, gracias a la in-
novacién de los métodos de ensefianza y a la disposicién de los do-
centes para acoger el investigador durante el periodo de observacién
del trabajo, se logré un resultado muy satisfactorio. Aunque fue com-
plicado acordar sobre la visita a dos de las escuelas mencionadas, la
disponibilidad del profesorado observado fue notable. La organiza-
cién curricular y el descubrimiento de proyectos innovadores atentos
al desarrollo del perfil socioemocional del alumno fueron impactan-
tes. Los docentes entrevistados y observados dedicaron mas tiempo
de los veinte minutos previstos, porque tenian curiosidad por el tema
y deseo de informar sobre las estrategias y técnicas aplicadas en el
aula. Junto a esta actitud de acogida, observé en una escuela una
cierta distancia emotiva a la hora de compartir la jornada escolar.
En definitiva, las principales dificultades estaban relacionadas con el
tiempo necesario para recibir una respuesta de las escuelas.

No hubo diferencias significativas que destacar entre las escue-
las visitadas en Dinamarca y la escuela de Finlandia. Los resultados,
en el panorama de la educacién socioemocional ofrecen informacio-
nes interesantes sobre practicas especificas a utilizar en las clases
con los estudiantes de varias edades. Uno de los principios basicos
de los sistemas educativos observados es que todos deben tener un
acceso igualitario a la educacién y disponer de las mismas oportuni-
dades de educarse (Ministerio de la Educacién y la Cultura, 2016). El
bienestar de los estudiantes, el clima emocional positivo de las aulas
visitadas nos hace reflexionar sobre la importancia de una educacién
emocional incluida en el curriculo desde la etapa de educacién infan-
til. Consecuentemente, los procesos de educacién y formacién deben
tener presente el desarrollo de las competencias sociales y emociona-
les integrandolas en el curriculo, no simplemente con una yuxtaposi-
cién entre contenidos académicos y competencias, sino con una in-
tegracion sinérgica de ambas dimensiones (Bisquerra y Pérez, 2007).

Gracias al interrogatorio hecho al final del dia y a las entrevi-
stas, los docentes aportaron varias ideas y sugerencias operativas.
En Dinamarca, por un lado, es notable el marco de las Zonas de Re-
gulacién, un enfoque sistémico y cognitivo-conductual que se utiliza
para ensefar a regular nuestros sentimientos con el fin de satisfacer
las demandas de la situacidon que nos rodea y tener éxito socialmente
(Kuypers, 2021). Seglin este marco, se definen cuatro zonas de colores
que corresponden a los colores de los seméaforos, seglin los cuales
manejamos nuestras emociones de forma diferente. Una docente
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desarrollaba esta practica cotidianamente, gestionando asi el estado
emocional del alumnado. Por otro lado, en Finlandia, la pedagogia po-
sitiva es el enfoque prevalente, basado en el marco de la psicologia
positiva que se ocupa de desarrollar las fortalezas del caracter y de
las habilidades socioemocionales, junto con las materias escolares tra-
dicionales. En este marco, se coloca la ensefianza de las fortalezas de
los nifios, permitiendo ver a los demas de forma positiva, a través
de sus habilidades y buenas cualidades, en lugar de sus debilidades,
lo que contribuye a un ambiente de aprendizaje positivo (Vuorinen
et al., 2018).

A su vez, el estudio presenta ciertas limitaciones, ya que sus
resultados no pueden generalizarse a todo el contexto escolar de
Dinamarca o de Finlandia. Por este motivo, en el futuro se consi-
dera relevante realizar investigaciones implementando un proyecto
especifico, con instituciones que apoyan y contribuyen a ayudar al
investigador. Proyectos como éstos permiten una mejora en las me-
todologias aplicadas en los centros educativos acercando lo que se
aprende en las aulas a la realidad de la vida cotidiana (Alonso, 2020).

Serfa aconsejable seguir las recomendaciones propuestas por
Morganti y Roche (2017), que consideran los principios clave para
la aplicacién de un programa como la ensefianza sistematica de las
habilidades socioemocionales mediante la integracién con el plan de
estudios, la creacién de un clima favorable en el aula y la colabora-
ciéon con la familia

El programa Erasmus Plus representa una fuente de soporte,
pues ofrece oportunidades de colaboracién entre diferentes organi-
zaciones, como universidades, escuelas, instituciones de educacién
y formacién, centros de investigacién, empresas privadas, asocia-
ciones, organismos publicos, organizaciones no gubernamentales,
organizaciones juveniles. En este escenario, plataformas como la
de E-twinning y SchoolEducationGateway parecen Utiles. La prime-
ra ofrece un espacio para que el personal de los centros escolares
(profesores, directores de centros, bibliotecarios, entre otros) de los
paises participantes se comunique, colabore, desarrolle proyectos y
comparta ideas; la segunda es una plataforma en linea para todos los
que trabajan en el ambito de la educacién escolar, creado con el ob-
jetivo de poner al dia a los profesores, ofrecerles recursos, desarrollo
profesional y aprender sobre temas de financiacion.

Todas estas actividades se incluyen en un panorama de desarrollo
investigativo y profesional donde el docente investigador conoce la
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realidad, experimenta soluciones y modifica su practica pedagoégica
(Hernandez, 2009). La mirada externa del investigador y el intercam-
bio de reflexiones con los docentes es una ocasién de crecimiento de
todas las partes involucradas, mas si esto se concreta documentando
la visita realizada con la comunicacién de los resultados en publica-
ciones cientificas. Ya que la educacién socioemocional es un pilar
fundamental en la educacién, es muy importante hacer una buena
transferencia de los proyectos a fin de que otros centros educativos
puedan reproducirlos y ponerlos en practica, para favorecer una so-
ciedad donde el bienestar emocional y social no sea sélo una ilusién
sino mas bien una realidad.
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