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Resumen

Este texto revisa los aspectos fundamentales de la educación emo-

cional en el ámbito familiar y justifica su necesidad para fomen-

tar la convivencia familiar, basándose en enfoques teóricos sobre 

educación familiar, estilos educativos, competencias parentales y 

diversos condicionantes. Con base en directrices internacionales, 

presenta programas de educación parental basados en evidencias 

dirigidos a familias con hijos e hijas en distintas etapas escolares y 

evolutivas. Devela la necesidad de desarrollar estos programas con 

todas las familias, con independencia de su diversidad y adopta una 

perspectiva de promoción universal de la salud emocional que fa-

cilite la convivencia familiar y la prevención de conflictos que, de 

darse, podrían condicionar el desarrollo personal tanto de los adultos 

como de niños, niñas y adolescentes. A partir de ello, propone que 

los programas se desarrollen desde una perspectiva intersectorial y 

comunitaria, con metodología grupal y con diseños de evaluación 
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que proporcionen evidencias de su eficacia. Para ello se requiere for-

mación especializada de profesionales y la colaboración entre las ins-

tituciones encargadas de desarrollarlos y equipos de investigación. 

Ello facilita la transferencia de conocimiento y avanzar en procesos 

de innovación en intervención familiar que ayuden a construir una 

convivencia emocionalmente saludable en el sistema familiar. 

Abstract

This text reviews the fundamental aspects of emotional education in 

the family environment and justifies its need to promote family life. It is 

based on theoretical approaches to family education, educational styles, 

parental skills, and various conditioning factors. The text presents ev-

idence-based parenting education programs aimed at families with 

children at different school and evolutionary stages, following interna-

tional guides. It emphasizes the need to develop these programs with 

all families, regardless of their diversity, and adopts a perspective of 

universal promotion of emotional health to facilitate family coexistence 

and prevent conflicts that could affect the personal development of 

both adults as well as children and adolescents. The proposed programs 

should be developed from an intersectoral and community perspective, 

using group methodology and evaluation designs that provide evidence 

of their effectiveness. This requires specialized training for profession-

als and collaboration between the institutions responsible for their de-

velopment and research teams. The goal is to facilitate the transfer of 

knowledge and progress in innovation processes in family intervention 

that help build emotionally healthy coexistence in the family system.

Introducción

Existe consenso en afirmar que la inteligencia emocional guarda re-

lación con la capacidad de autoconocimiento y de gestión de las pro-

pias emociones, en especial en momentos complejos, de estrés, o de 

vulnerabilidad (Pérez-González et al., 2020). También se asocia con la 

habilidad para relacionarse con los demás (Ferrándiz et al., 2012; Sala-

vera et al., 2017). Asimismo, los estudios indican que las personas con 

mayor grado en este tipo de inteligencia tienen mayor probabilidad 

de éxito profesional, social y familiar (Brackett et al., 2011; Ei, 2019). 

Palabras clave 
familia, educación emocional, 

programas de parentalidad 
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Estos resultados se encuentran en distintos contextos geográficos y 

culturales (Alon y Higgins, 2005). No está suficientemente clarificado 

cómo se llega a adquirir esta inteligencia. Las investigaciones destacan 

tanto aspectos personales como contextuales que facilitan su desa-

rrollo; entre los que se encuentran factores genéticos, habilidades in-

telectuales y cognitivas, tendencias de personalidad, entrenamiento 

y el contexto cultural y de interacción social (Arens et al., 2012; Pathak 

y Muralidharan, 2020). En lo contextual, destaca por su importancia 

los que tienen un mayor impacto desde la infancia en el desarrollo 

evolutivo personal, como la escuela y la familia (Bisquerra y Chao, 

2021; Extremera y Fernández-Berrocal, 2002; Pérez-Escoda et al., 2018).

Es aceptado que la familia ejerce una influencia sustancial y per-

durable en el desarrollo personal de sus miembros, y que los padres 

y madres actúan como modelos de comportamiento para sus hijos e 

hijas a lo largo de la vida (George y Solomon, 2008; Maccoby y Martin, 

1983). Esta idea se ha destacado tanto desde modelos neurológicos 

que informan del efecto que tienen las experiencias de la primera 

infancia en el desarrollo neurológico y cognitivo de niños y niñas 

(Bornstein et al., 2017; Herrero-Roldán et al., 2021), como desde enfo-

ques psicopedagógicos de índole sociocultural-constructivista (Clark, 

2011; Joussemet et al., 2008), conductista (Maccoby, 1994; Troutman, 

2015) o ecológico (Bronfenbrenner, 1986; Luster y Okagaki, 2008). Los 

estudios sobre prácticas de crianza y estilos parentales (autoritario, 

permisivo, democrático o negligente) indican que éstos ejercen efec-

tos diferenciales en las competencias y habilidades emocionales y 

sociales que desarrollan los hijos e hijas (Chen et al., 2021). Los estilos 

autoritario, permisivo y negligente se han asociado tradicionalmente 

con resultados de desarrollo negativos, tales como comportamiento 

agresivo, ansiedad, o conductas delictivas en el autoritario; ansiedad, 

depresión, conductas de evitación, o somatización en el permisivo; 

falta de autorregulación, de asunción de responsabilidades sociales, 

o bajas habilidades sociales en el negligente; todos ellos afectan el 

rendimiento académico y las competencias de adaptación personal y 

social. El estilo democrático, por su parte, ha mostrado efectos más 

positivos, asociados a una mayor madurez, resiliencia, optimismo, 

autoeficacia, autoestima, competencia social y rendimiento acadé-

mico (Chen et al., 2021). No obstante, estos efectos pueden verse in-

fluidos de modo diferencial por variables sociodemográficas como el 

género de los progenitores (Ei, 2019; Lucassen et al., 2011; Ramchan-

dani et al., 2013), su nivel educativo, profesional y económico, o por 
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la estructura y tipología familiar (Pinderhughes et al., 2000). Otras 

variables como las creencias y expectativas, o los aspectos culturales 

y contextuales en que interacciona la familia, influyen también en los 

estilos parentales y en el efecto que tengan estos sobre los hijos y 

las hijas (Bornstein, 2012).

Competencias parentales  
y parentalidad positiva 

Las prácticas y estilos educativos de los padres y las madres se sus-

tentan en competencias parentales; es decir, en el conjunto de co-

nocimientos, habilidades, actitudes, expectativas y valores con que 

cuentan para educar a sus hijos e hijas (Hidalgo et al., 2022; Patterson 

y Fisher, 2002). Entre estas competencias se encuentran las emocio-

nales y sociales, necesarias para afrontar situaciones inesperadas, 

frustrantes, conflictivas o estresantes, tanto dentro como fuera del 

hogar (Wittkowski et al., 2017). El grado en que los padres y madres 

dispongan de competencias de autoconocimiento y autorregulación 

emocional, de asertividad, afrontamiento y control del estrés, entre 

otras, así como de habilidades sociales para empatizar, escuchar, ex-

presarse, negociar o establecer normas y límites con sus hijos e hijas, 

puede influir diferencialmente en sus prácticas parentales (Uji et al., 

2014); y, por tanto, en los efectos que éstas tengan sobre sus hijos e 

hijas y sobre sí mismos (Belsky et al., 2001; Kochanska et al., 2001). La 

adquisición de competencias parentales, al igual que las prácticas y 

estilos educativos, puede estar condicionada por factores socioedu-

cativos, culturales y generacionales, facilitando la reproducción de 

modelos parentales a través de procesos observacionales y experien-

ciales (Johnson et al., 2014). De ahí la potencialidad de orientar a los 

adultos en el desarrollo de estas competencias (Stenberg et al., 2019).

Esta orientación adquiere importancia si se consideran las di-

versas dificultades que afrontan las familias en el proceso de crian-

za, educación y socialización de sus hijos e hijas. Estas dificultades 

pueden estar asociadas a factores económicos, laborales, de tiempo, 

de conciliación de la vida personal, familiar y laboral, o de otro tipo 

(Boruszak-Kiziukiewicz y Kmita, 2020). La diversidad de estilos per-

sonales, de estructura familiar (biparental nuclear, monoparental, 

reconstituida, homoparental, extensa, etcétera), étnicas, culturales, 
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de etapas escolares de los hijos e hijas, de etapas evolutivas de cada 

miembro familiar incluyendo bebés y personas de tercera edad, de 

calidad en las relaciones de pareja, de diversidad funcional sensorial, 

motórica, intelectual o de otro tipo, problemáticas de salud, de com-

portamientos relacionados con adicciones de distinto tipo, compor-

tamientos delictivos, y otros vinculados a situaciones de riesgo psico-

social, entre otros, hacen compleja la función parental (Arranz et al., 

2010). De ahí la conveniencia de fomentar la orientación e interven-

ción familiar sobre competencias parentales emocionales y sociales 

(Martínez-González y Becedóniz, 2009), y de articular medidas insti-

tucionales que faciliten a las familias el llevar a cabo su rol parental. 

A este respecto, UNICEF (2007) y otros organismos internacionales 

(Child Welfare Information Gateway, 2013; Council of Europe, 2006, 

2021) han propuesto directrices sobre políticas de apoyo a la paren-

talidad positiva. El concepto de parentalidad positiva formulado en 

estas directrices internacionales se vincula con el Interés Superior 

del niño y la niña, que plantea también en el ámbito internacional 

la Convención de los Derechos del Niño (Organización de Naciones 

Unidas, 1989). En esta convención se expresa el derecho de la infan-

cia a que se cubran sus necesidades básicas, a recibir protección, y 

una educación que fomente su desarrollo integral. Todo ello libre de 

cualquier tipo de abuso, negligencia, violencia o maltrato, ya sea fí-

sico o emocional. Como consecuencia, las familias han de satisfacer 

este derecho, que por lo general desean cumplir de modo espontáneo 

por los vínculos afectivos y emocionales intensos que se producen 

entre padres y madres y sus hijos de forma natural, tal como informa 

la teoría del apego (Galán, 2016). Este hecho no garantiza, sin em-

bargo, que todas las personas adultas cuenten con las competencias 

parentales necesarias para hacerlo del modo esperado, ni que todas 

se impliquen de igual modo en el ejercicio positivo de su rol parental 

dado que, como se ha mencionado, éste se encuentra condicionado 

por múltiples factores y circunstancia de diversidad que afectan a las 

familias (Meunier et al., 2012).

Entre las acciones educativas que desde las directrices inter-

nacionales mencionadas (Council of Europe, 2006, 2021; ONU, 1989; 

UNICEF, 2007) y desde la investigación científica (Cárdenas y Schne-

ttler, 2015) se esperan de las figuras parentales por sus efectos be-

neficiosos sobre el desarrollo de sus hijos, destacan: 1) proporcionar 

afecto y apoyo; 2) dedicar tiempo para interaccionar con sus hijos; 

3) comprender las características evolutivas y de comportamiento 
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de sus hijos en una determinada edad; 4) establecer límites y normas 

para orientar el adecuado comportamiento de sus hijos y generar 

expectativas de que cooperarán en su cumplimiento; 5) comunicarse 

abiertamente con sus hijos, escuchar y respetar sus puntos de vis-

ta, 6) promover su participación en la toma de decisiones y en las 

dinámicas familiares, y 7) reaccionar ante sus comportamientos in-

adecuados proporcionando consecuencias y explicaciones coheren-

tes, evitando castigos violentos o desproporcionados. Estas acciones 

se sustentan en competencias parentales (Cárdenas y Schnettler, 

2015), que faciliten a los padres y madres organizar sus rutinas e in-

teracciones con sus hijos e hijas de acuerdo con sus etapas evolu-

tivas, tiempo, recursos, contexto y redes de apoyo social (Barudy y 

Dantagnan, 2010). De este modo, pueden promover en ellos y ellas un 

sentimiento de protección y apego emocional seguro (Woodhouse et 

al., 2020), que les facilite avanzar en su desarrollo biológico, cogniti-

vo, emocional y social, e ir adquiriendo, entre otras habilidades, au-

toestima, asertividad, equilibrio emocional, autonomía y capacidad 

de decisión para organizar de manera progresiva su vida personal 

(Martínez-González, 2009; Martínez-González e Iglesias, 2018).

Sin embargo, no siempre las figuras parentales cuentan con el 

mismo grado de desarrollo de las competencias parentales, o con los 

conocimientos, actitudes, disposición, recursos o tiempo para llevar 

a cabo de modo eficaz las acciones comentadas. Si bien inicialmente 

podría pensarse que son las familias más vulnerables y con circuns-

tancias más adversas quienes pueden tener mayor dificultad en llevar 

a cabo de forma adecuada el rol parental (Martínez-González et al., 

2008; Yamaoka y Bard, 2019), los estudios muestran que esta dificul-

tad se extiende también a las familias de la población general, con 

independencia de sus factores de diversidad educativa, económica, 

profesional o de estructura familiar (Martínez-González et al., 2007; 

Wittkowski et al., 2017). Los estudios indican que más que las varia-

bles sociodemográficas familiares, la calidad y calidez de las interac-

ciones sociales y emocionales que tienen lugar en el hogar son lo que 

determina la calidad de la convivencia familiar y los efectos que ésta 

tenga sobre el desarrollo personal de todos sus miembros, sean ni-

ñas, niños, adolescentes o adultos. De aquí se deriva la necesidad de 

orientar a las familias para el desarrollo de competencias parentales 

desde una perspectiva de intervención preventiva primaria (Martí-

nez-González y Becedóniz, 2009; Hidalgo et al., 2023), de carácter so-

cioeducativo y comunitario, dirigida a todas las familias con carácter 
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 universal, con independencia de sus factores de diversidad, a los que 

también es necesario dar respuesta de modo específico (Molinuevo, 

2013). Con ello se pretende fortalecer y empoderar a las figuras pa-

rentales para que puedan promover la salud emocional y la calidad 

de vida familiar, facilitando anticipar y prevenir problemas y conflic-

tos que puedan afectar a dicha salud emocional.

Medidas de intervención socioeducativa y 
comunitaria para fomentar la parentalidad 
positiva y la educación emocional  
en la familia 

Las directrices internacionales sobre parentalidad positiva mencio-

nadas sugieren que se articulen medidas legislativas, institucionales, 

económicas y formativas que faciliten a las familias el apoyo nece-

sario para desarrollar su función parental. Entre estas medidas se 

encuentran las que se indican en la tabla 1.

 Tabla 1. Medidas para apoyar a las familias  
en el ejercicio positivo de su rol parental
 
1. Servicios y centros locales: proporcionan orientación, consejo y programas educativos como medidas preventivas 
de alcance general para todas las familias, informando a los padres y madres sobre pautas educativas a seguir con 
los hijos y en la relación de pareja. 2. Líneas de ayuda: tienen como finalidad establecer contactos entre las familias. 
3. Programas educativos para padres y madres con hijos en distintas etapas evolutivas. 4. Iniciativas para promover 
la formación académica y el desarrollo de niños y niñas: pueden ser clasificadas en tres grandes categorías: 1) 
programas dirigidos en específico a niñas y niños para estimular su rendimiento académico y prevenir el abandono 
escolar; 2) programas dirigidos en especial a los padres y madres para que puedan desarrollar estrategias parentales 
positivas que contribuyan a la mejora del rendimiento académico de sus hijos, y 3) programas dirigidos a fomentar 
la cooperación entre los centros académicos y las familias. 5. Servicios y programas dirigidos a colectivos de familias 
con situaciones y necesidades específicas o en posible situación de riesgo: inmigrantes, minorías étnicas, personas 
con discapacidad, familias con hijos adolescentes en riesgo, familias con dificultades socioeconómicas, etcétera. 
6. Servicios de protección de los derechos de la infancia, como los proporcionados por Save the Children y otras 
entidades con fines similares. 

Fuente: adaptación de la Recomendación 2006/19 (Council of Europe, 2006). 

Para que estas medidas sean eficaces, es preciso que se anticipen a 

los problemas familiares que puedan plantearse, y que las adapten 

a las necesidades expresadas tanto por las familias en sus diversos 

contextos y circunstancias específicas, como por los profesionales 

que trabajan con ellas (Martínez-González et al., 2007; Rodrigo et al., 

2015). La identificación profesional de evidencias sobre estas nece-
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sidades y sobre la eficacia de las medidas de intervención implica 

realizar actividades de evaluación científica con métodos y diseños 

variados de investigación (Pontezzi, 2015; Rodrigo, 2016). Para ello 

se precisa la colaboración entre las instituciones que atienden a las 

familias y los equipos de investigación universitarios, que pueden fa-

cilitar la transferencia de conocimiento al sector social y contribuir a 

innovar y mejorar los servicios y recursos disponibles para las fami-

lias y la infancia. A este respecto existen experiencias interesantes de 

colaboración (Joussemet et al., 2014; Martínez-González et al., 2015; 

Rodrigo et al., 2018). 

Programas educativos para fomentar  
la parentalidad positiva 

De entre las medidas citadas en la tabla 1, cabe destacar, por su ca-

rácter educativo y preventivo, los programas sobre competencias pa-

rentales. Estos programas varían, entre otros aspectos, en función de 

sus objetivos, destinatarios, ámbitos de aplicación, estructura, con-

tenido, longitud, metodología de impartición o grado de evaluación 

(Rubio et al., 2020; Wilson et al., 2012). Con respecto a los objetivos, 

destinatarios y ámbitos de aplicación, la mayoría han surgido desde 

los servicios sociales especializados como respuesta a las carencias y 

necesidades detectadas en familias vulnerables o con riesgo psicoso-

cial; adoptan, así, un enfoque fundamentalmente de compensación y 

reparación, y una metodología de aplicación individual, que en oca-

siones también puede ser grupal. Como ejemplos cabe citar, en Espa-

ña: Aprender juntos, Crecer en familia (Amorós et al., 2014); Caminar 

en familia (Balsells et al., 2015); Programa de formación y apoyo fami-

liar (Hidalgo et al., 2016); Programa de Competencia Parental (Orte et 

al., 2015); o Crecer felices en familia (Rodrigo et al., 2009).

Otros programas se dirigen a familias de la población gene-

ral, con carácter preventivo y universal (Martínez-González, 2009; 

Martínez-González et al. 2022), focalizados en reforzar las interaccio-

nes en el sistema familiar. Su finalidad es promover la convivencia fa-

miliar positiva y dotar a padres y madres de estrategias y competen-

cias para afrontar los retos educativos cotidianos con sus hijos en sus 

distintas etapas evolutivas. Así, atendiendo a la edad, etapa evolutiva o 

escolar, los programas se pueden clasificar en las siguientes categorías: 

1) dirigidos a familias con hijos en todas las edades, desde la primera 

infancia hasta la mayoría de edad; 2) dirigidos a familias con hijos en la 
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primera infancia (educación infantil); 3) dirigidos a familias con hijos 

en la segunda infancia o niñez (educación primaria), y 4) dirigidos a 

familias con adolescentes (etapa de educación secundaria). Algunos 

ejemplos de estos programas se exponen en las tablas 2, 3, 4 y 5.

 Tabla 2. Ejemplos de programas y guías parentales en España  
dirigidos a familias con hijos en todas las edades, desde la primera infancia  
hasta la mayoría de edad 

Martínez González, R. A. (2009). Programa-Guía para el Desarrollo de Competencias Emocionales, Educativas 
y Parentales. Ministerio de Sanidad y Política Social. http://www.mscbs.gob.es/ssi/familiasInfancia/docs/
programa2009_1.pdf Dirigido tanto a familias de la población general como a familias vulnerables con hijos 
hasta la mayoría de edad. 

 Rodrigo, M. J., Máiquez, M. L., Martín, J. C., Santana, R., Ceballos, E., Rodríguez, J., Correa, N., Rodríguez, B., 
Byrne, S., Álvarez, M., Padilla, S., Rodríguez, E., García, M., y Torres, A. (s.f.). Programa online Educar en Positivo. 
Universidad de La Laguna y Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. http://educarenpositivo.es/

 Martínez González, R. A. (2019). Guía para Abuelos Educadores. Acción Familiar y Universidad Complutense de 
Madrid. https://accionfamiliar.org/guia-para-abuelos-educadores 

 Martínez González, R. A. (2020). Educar en Familia. Acción Familiar. https://accionfamiliar.org/guia-para-abuelos-
educadores § Bustillo, C., Jimeno, S., y González, G. (2016). Familia con Emociones. Acción Familiar. https://
accionfamiliar.org/familia-con-emociones 

Fuente: elaboración propia. 

 Tabla 3. Ejemplos de Programas dirigidos a familias  
con hijos en la primera infancia (educación infantil, 0-6 años)
 

 Máiquez, M. L., Rodrígo, M. J., Padilla, S., Rodríguez, B., Byrne, S., y Pérez, L. (2012). Programa Domiciliario Crecer Felices 
en Familia. Junta de Castilla y León.www.bienestaryproteccioninfantil.es/imagenes/tablaContenidos03SubSec/Crec 
§ Instituto Universitario de la Familia. Universidad Pontificia de Comillas. (s. f.). Programa Primera Alianza. http://
www.primeraalianza.com/index.php § Rodrigo, M. J., Martín, J. C., Máiquez, M. L., 

Álvarez, M., Byrne, S., Rodríguez, E., Padilla, S., Suárez, A., y García-Poole, C. (2017). Parentalidad Positiva: Ganar 
Salud y Bienestar de 0-3 Años. Ministerio Español de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. http.//Ministerio de 
Sanidad - Profesionales - Parentalidad Positiva - Estrategia Promocion Salud y Prevencion SNS 

Fuente: elaboración propia. 

 Tabla 4. Ejemplos de Programas dirigidos a familias  
con hijos en la segunda infancia o niñez (educación primaria, 6-12 años) 

 Amorós, P., Fuentes, N., Mateos, A., Pastor, C., Rodrígo, M. J., Byrne, S., Balsells, M. A., Martín, J. C., y Guerra, 
M. (2012). Aprender juntos, crecer en familia. Obra Social “la Caixa”. https://www.observatoriodelainfancia.es/
ficherosoia/documentos/5155_d_000%20Cara… 

 Forest, C., y García-Bacete, F. J. (2006). Comunicación Cooperativa entre la Familia y la Escuela. Nau Llibres. 
https://books.google.es/books § López Larrosa, S., y González Seijas, R. M. (2017). Mentes Únicas (8 y 12 años con 
dificultades de aprendizaje). Pirámide. https://www.edicionespiramide.es/libro.php 

 Maganto, J. M., y Bartau, I. (2004). Corresponsabilidad Familiar. Fomentar la Cooperación y Responsabilidad de 
los Hijos. Pirámide. http://web.teaediciones.com 

 Romero, E., Villar, P., Luengo, M. A., Gómez-Fraguela, J. A., & Robles, Z. (2013). Empecemos. Programa para la 
intervención en los problemas de conducta infantiles. TEA Ediciones. http://web.teaediciones.com/ 

Fuente: elaboración propia. 
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 Tabla 5. Programas dirigidos a familias con adolescentes  
(educación secundaria, 12 años en adelante)
 

 Oliva, A., Hidalgo, M. V., Martín, D., Parra, A., Ríos, M., y Vallejo, R. (2007). Programa de Apoyo a Madres y Padres 
de Adolescentes “Forma Joven”. Junta de Andalucía. http://www.formajoven.org/AdminFJ/doc_recursos/guia.pdf 

 Rodrigo, M. J., Martín, J. C., Máiquez, M. L., Álvarez, M., Byrne, S., González, A., Guerra, M., Montesdeoca, M. A., 
y Rodríguez, B. (2010). Vivir la Adolescencia en Familia. Asociación Hestía y Junta de Castilla-La Mancha. http://
familiasenpositivo.org/system/files/vivir-la-adolescencia-en-familia.pdf 

 Musitu, G., Buelga, S., y Lila, M. (2006). Programa LISIS: Las Relaciones entre los Padres e Hijos en la Adolescencia. 
Ed. Pirámide. https://www.edicionespiramide.es/libro.php?id=1171385 

Fuente: elaboración propia. 

En el ámbito internacional existe también una amplia variedad 

de programas de educación parental basados en evidencias, tales 

como: Promoting Infant Mental Health in Irish Children (Irlanda; ht-

tp://www.pcpsparenting.org/consists-of/) o Nurse-Family Partnership 

National Service Office (Denver, Colorado, Estados Unidos; http://bit.

ly/1ItUOXV) para familias con niños en los primeros años de vida; 

Stop Now and Plan (SNAP) para familias con niños en edad escolar y 

preadolescentes (Child Development Institute, Toronto, Canada; http://

bit.ly/1Ix8R3h); The Incredible Years (C. Webster-Stratton, University of 

Washington, Estados Unidos; http://www.incredibleyears.com) o The 

Triple P – Positive Parenting Program (M. R. Sanders, Parenting and Fa-

mily Support Centre, The University of Queensland, Brisbane, Austra-

lia; https://www.triplep.net/glo-en/home) para familias con hijos de 

0 a 12 años; Resilient Families Study, para familias con adolescentes 

(School of Psychology, Deakin University, Victoria, Australia; http://bit.

ly/1H9IcnO).

Aunque muchos de los programas mencionados tienen como 

objetivo apoyar a los padres y madres que se encuentran en situacio-

nes vulnerables o cuyos hijos presentan problemáticas de distinto ti-

po, en la actualidad el enfoque se ha ampliado hacia una perspectiva 

más preventiva, con programas de carácter universal dirigidos a to-

das las familias.
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Retos y propuestas para fomentar  
la educación emocional  
en el ámbito familiar 

Tanto las experiencias de la vida cotidiana como los estudios científi-

cos realizados en el ámbito educativo evidencian que las familias des-

empeñan un papel esencial en la crianza, educación y socialización 

de sus hijos. Influyen en su desarrollo físico y biológico, psicomo-

tor, intelectual, afectivo, motivacional o social (Atzaba-Poria y Pike, 

2008). Por ello, idealmente se espera que las figuras parentales cuen-

ten con competencias y circunstancias adecuadas para desarrollar su 

rol parental (Council of Europe, 2006, 2021). Este ideal, sin embargo, 

no siempre llega a cumplirse. La diversidad de situaciones y circuns-

tancias familiares genera, en ocasiones, situaciones complejas por 

cuestiones, entre otras, económicas o de pobreza, de desestructu-

ración familiar, de dificultad para conciliar la vida familiar, laboral y 

personal, o de dinámicas interpersonales internas de maltrato, negli-

gencia o sobreprotección. Todas ellas afectan tanto al equilibrio emo-

cional de los adultos, como al desarrollo afectivo de hijos e hijas, a su 

desarrollo integral, a su proceso de adaptación social y escolar y a 

sus logros en distintos contextos (Lorence et al., 2019). Problemáticas 

de conducta infantil, de concentración, hiperactividad, aislamiento, 

acoso, bullying, fracaso y abandono escolar, adiciones, embarazos en 

adolescentes, entre otras, pueden tener una base emocional gestada 

en el ámbito familiar (Mak et al., 2020).

Por ello, tanto las directrices internacionales de protección de 

la infancia (ONU, 1989; Council of Europe, 2006, 2021; Child Welfare 

Information Gateway, 2013), como la estatal, autonómica y local de 

distintos países, incluyen medidas de apoyo familiar. Muchas de ellas 

están dirigidas no sólo a familias en situación de vulnerabilidad, sino 

también a las de la población general, con carácter universal, para 

promover su convivencia positiva y prevenir sus conflictos (Dierckx 

et al., 2020). No obstante, esta normativa preventiva suele estar po-

co desarrollada en la práctica. Las medidas prioritarias deseables 

que se establecen son programas educativos de orientación familiar 

basados en evidencias, dirigidos a potenciar las competencias paren-

tales (Rubio et al., 2020). Algunos de los programas más conocidos 

mencionados en este documento, tanto de ámbito nacional como 

internacional, suelen estar dirigidos a familias con hijos e hijas en 
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distintas etapas evolutivas; fundamentalmente a la etapa de la esco-

laridad primaria y en la etapa adolescente; en esta última es donde se 

observan mayores dificultades de convivencia. Sin embargo, los pro-

gramas dirigidos a la primera infancia, entre 0-3 años, que tendrían 

el carácter más preventivo para poder asentar las competencias pa-

rentales emocionales y sociales, son aún escasos. Por tanto, ésta es 

una línea necesaria de desarrollo en orientación familiar, en la que 

incorporar, entre otros, tanto a profesionales de la educación, peda-

gogía, psicología y trabajo social, como de la salud comunitaria y de 

familia, y de la pediatría social (Consejería de Sanidad del Gobierno 

del Principado de Asturias-España, 2018).

Para que los programas parentales puedan ser considerados ba-

sados en evidencias, han de estar sometidos a procesos de evaluación 

que garanticen tanto la adecuación de su planificación e implemen-

tación, como de su eficiencia y eficacia para responder a los objeti-

vos y necesidades previamente detectadas en las familias destinata-

rias. Requieren colaboración entre las entidades encargadas de su 

implementación y equipos de investigación que aporten los diseños 

metodológicos y los análisis de datos apropiados. Esta colaboración 

requiere financiación y apoyo institucional no siempre fácil de lograr, 

a pesar de que los estudios realizados sobre costo-beneficio animen a 

su implementación (Sampaio et al., 2018), en especial cuando se trata 

de aplicar estos programas a la población general con carácter uni-

versal y gratuito. Por ello, es preciso que las instituciones promuevan 

políticas de apoyo en este sentido, tal como recomienda el Consejo 

de Europa (Council of Europe, 2006, 2021).

Asociada a esta línea de actuación se encuentra la formación de 

profesionales especializados en Parentalidad Positiva y Orientación 

Familiar, necesaria para coordinar y desarrollar los programas con 

calidad, tratando, entre otros aspectos, la metodología didáctica 

grupal, cooperativa entre iguales, participativa y experiencial, y mo-

delos de aprendizaje conductual-cognitivo-social, interaccionistas y 

constructivistas, que permitan a los y las participantes compartir sus 

experiencias parentales con la facilitación de los y las profesionales 

(Martínez-González et al., 2015; Martínez-González et al., 2022). Los 

actuales planes de estudio universitarios de grado, ya sean del ámbi-

to de la pedagogía, de la educación social, psicología, trabajo social 

o salud, entre otros, no suelen incluir materias al respecto, y cuando 

existen, son fundamentalmente de carácter optativo. Lo mismo suce-

de con los estudios de máster universitario. Sólo algunas universida-
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des ofrecen títulos de máster específicos sobre Intervención Familiar. 

Por tanto, la formación especializada universitaria constituye un reto 

a conseguir en el ámbito de la orientación e intervención familiar.

Por otra parte, para que los efectos de los programas parentales 

tengan un impacto adecuado y duradero en las familias y en la infan-

cia, conviene que se desarrollen desde una perspectiva intersectorial 

y comunitaria, coordinando la acción de profesionales de los distin-

tos sectores y contextos en que interactúan los padres y madres y sus 

hijos: escolar, salud, centros sociales y de ocio, asociaciones, etcétera 

(Consejería de Sanidad del Gobierno del Principado de Asturias, 2018; 

Martínez-González, 2010; Molinuevo, 2013). Desde todos ellos se pue-

den coordinar acciones encaminadas a fortalecer las competencias 

de gestión emocional, cognitiva y conductual, tanto de los adultos 

como de los niños y niñas y adolescentes; siempre desde una pers-

pectiva de empoderamiento y afianzamiento de la autoestima y aser-

tividad, y no tanto desde modelos centrados en el déficit, que tienden 

a culpabilizar (Day et al., 2012). No obstante, lograr trabajar desde 

este enfoque y de modo coordinado es complejo por la diversidad 

de funciones, expectativas y de limitación de tiempo que afrontan 

los profesionales. Por ello, ésta es también una línea de actuación 

que conviene seguir fortaleciendo en el ámbito de la orientación e 

intervención educativa familiar (Rodrigo et al., 2021; World Health 

Organization, 2021).

Para concluir, cabe decir que la educación emocional en la fa-

milia es tan necesaria y relevante como compleja. De su fortaleci-

miento depende, en parte, la calidad de la convivencia familiar, la 

prevención de conflictos en la familia, su adecuada resolución, y el 

grado en que los niños, niñas y adolescentes desarrollen competen-

cias personales y emocionales que fortalezcan su desarrollo integral 

y les faciliten un adecuado proceso de adaptación y de consecución 

de logros en sus distintos contextos de interacción. Las normativas 

existentes para apoyar la función educativa de las familias precisan 

aún de concreción, financiación y desarrollo en la práctica. Los pro-

gramas educativos basados en evidencias sobre competencias paren-

tales emocionales y sociales pueden aportar interesantes respuestas 

a las necesidades de las familias, y contribuir al desarrollo positivo de 

la infancia y de la adolescencia, como espera la Declaración Universal 

de los Derechos del Niño.
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